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Chapter 3: 

Introduction to System Software and Application 

Software:

❖Introduction to Operating System

❖Introduction to Software Development

❖Concepts of-

➢Programming Languages

➢Compliers

➢ Interpreters and Assembler

➢Program Design and 

➢Flowchart.



Introduction to Software

Learning Outcome From this Presentation  

1. What is software? What is meant by the life of a computer?

2. Write down the features of software.

3. What is system software? Mention some names of system software. 

4. What is application software? Describe the classification of application 
software.

5. Show the differences between hardware and software.

6. Discuss the types of software in briefly.

7. What is device Driver? Explain with an example.

8. Mention some names of application software.

9. Show the differences between system software and application software. 



What is Computer Software or Software?

❖ nvW©Iq¨vi nj Kw¤úDUv‡ii ‡`n Ges mdU&Iq¨vi nj

Kw¤úDUv‡ii cÖvY| প্রয়য়োজনীয় কোর্ য সম্পোদয়নর Rb¨

ব্যবহোরকোরী Kw¤úDUvi‡K বববিন্ন wb‡`©kbv I Z_¨ বদয়য়

থোয়ক| GB wb‡`©kbv ও Z_¨mg~n‡K ejv nq mdU&Iq¨vi| 

❖ mdU&Iq¨vi nj we`y¨r evwnZ wb‡`©kbvi mgwó র্োর মোধ্যময়ম

কবম্পউটোয়রর হোর্ যওয়োর ও ব্যবহোরকোরীর ময়ধ্যম সম্পকয সৃবি

হয়।

❖ mdU&Iq¨vi A` „k¨, G‡K aiv ev †Quvqv hvq bv| 



Different types of software

mdU&Iয়্যাi cÖavbZ `yB ai‡bi| যথা-

১। সিস্টেম mdU&Iয়্যাi (System Software) ev Acv‡iwUs সিস্টেম (Operating Syatem) Ges 

২। G¨vসিস্টেশন mdU&Iয়্যাi (Application Software) ev ব্যবহাসিে mdU&Iয়্যাi 

System software (Computer): OS- DOS, Windows, Xenix/Unix     (Mobile): Apple iOS and Google Android



Acv‡iwUs সিস্টেম ev সিস্টেম mdU&Iয়্যাi েী? 

wm‡÷g mdU&Iq¨vi ev Acv‡iwUs wm‡÷g-

❖ Kw¤úDUv‡ii wbqš¿K র্ো Kw¤úDUv‡ii nvW©Iq¨vi I G¨vwcø‡Kkb †cÖvMÖv‡gi g‡a¨

†hvMm~Î iPbv I i¶v K‡i;

❖ Kw¤úDUv‡ii Avf¨šÍixb KvR¸‡jv cwiPvjbv K‡i এবং এটি Qvov Kw¤úDUvi Pvjy Kiv

hvq bv;

❖ wewfন্ন iK‡gi n‡Z cv‡i- তন্ময়ে বহুল ব্যবহৃত হল DOS, Windows,

Xenix/Unix। এছোড়ো Compiler, Interpreter, Assembler

†cÖvMÖvgmg~nI wm‡÷g mdU&Iq¨v‡ii AšÍM©Z|

বসয়েম সফ্টওয়্যোর এবং অপোয়রটিং বসয়েয়মর ময়ধ্যম পোথ যকয হয়লো বসয়েম সফ্টওয়্যোরটি ব্যবহোরকোরী, অযোবিয়কশন সফ্টওয়্যোর এবং 

কবম্পউটোর হোর্ যওয়্যোয়রর ময়ধ্যম ইন্টোরয়েস বহসোয়ব কোজ কয়র। অন্যবদয়ক, অপোয়রটিং বসয়েম হয়লো এমন একটি প্প্রোগ্রোয়মর প্সট র্ো 

কবম্পউটোর হোর্ যওয়্যোর বর্িোইসগুবলর ময়ধ্যম সমস্ত বির্যোকলোপয়ক সমন্বর্য কয়র।



wm‡÷g mdU&Iq¨v‡ii KvR-
❖Kw¤úDUv‡ii m~BP Ab Kivi ci Acv‡iwUs wm‡÷g Kw¤úDUv‡ii i¨vg প্েক কয়র ÷vU©Avc wW¯‹ 

(Startup Disc) Luy‡R †ei K‡i wW¯‹ †_‡K wm‡÷g dvB‡ji cÖ‡qvRbxq Ask RAM-G wb‡q Av‡m| 

Gi d‡j Kx-‡evW©, †W¯‹ G‡·mwiR BZ¨vw`i cÖ‡qvRbxq wb‡`©kgvjvসহ Kw¤úDUv‡ii hveZxq KvR

cwiPvjbvi Rb¨ Acv‡iwUs wm‡÷g প্রস্তুত হয় এবং e¨enviKvixi wb‡`©‡ki A‡c¶vয় _v‡K|

❖ wm‡÷g mdU&Iq¨vi Kw¤úDUv‡ii nvW©wW¯‹ I G¨vwcø‡Kkb †cÖvMÖv‡gi gvSLv‡b Ae ’̄vb K‡i Ges

G¨vwcø‡Kkb †cÖvMÖv‡gi KvR¸‡jv Kivi e¨vcv‡i mgš^qKvixi f~wgKv cvjb K‡i|

❖Kw¤úDUv‡ii †h wW‡¯‹ wm‡÷g mdU&Iq¨vi _v‡K †mB wW¯‹‡KB ÷vU©Avc wW¯‹ e‡j| eZ©gv‡b

Kw¤úDUv‡ii nvW©wW‡¯‹ wm‡÷g mdU&Iq¨vi _v‡K| d‡j nvW©wW¯‹B Kw¤úDUv‡ii ÷vU©Avc wW¯‹ wnmv‡e

KvR K‡i|

❖মুলতঃ bZzb bZzb wm‡÷g mdU&Iq¨vর ততবরর j¶ n‡”Q e¨enviKvixi Kv‡Ri cwi‡ek‡K mnR I 

mvejxj Kiv|





❖ইউটিবলটি প্প্রোগ্রোম বো mdU&Iq¨vi হয়লো এমন এক ধরয়নর 

mdU&Iq¨vi র্ো কবম্পউটোর ববয়েষণ, কনবেগোর, 

অবিমোইয়জশন বো রক্ষণোয়বক্ষণ করয়ত সহোর্যতো কয়র। 

❖এটি কবম্পউটোয়রর infrastructure প্ক সহোয়তোর

পোশোপোবশ সোধোরণ ব্যবহোরকোরীয়দর কোর্ যিম সম্পোদয়ন

সরোসবর কোজ কয়র।

❖প্র্মন- মোইয়িোসেট উইয়ডোয়জর বর্স্ক বর্ফ্রোগয়মন্টোর, 

Antivirus software, Disk repair, Disk 
Cleaners, Registry Cleaners ইতযোবদ।

Utility program/Software (ইউটিবলটি প্প্রোগ্রোম/ mdU&Iq¨vi)



Device Driver

Device driver হয়লো ববয়শষ ধরয়নর এমন একটি 

কবম্পঊটোর প্প্রোগ্রোম র্ো কবম্পঊটোর বসয়েয়ম সংযুক্ত 

বনবদ যি প্কোয়নো Device এর কোর্ যিম পবরেোলনো ও 

বনয়ন্ত্রন করয়ত সোহোয়্ কয়র। 

এটি অপোয়রটিং বসয়েম এবং প্পবরয়েরোল বর্িোইস এর 

ময়ধ্যম বিমুখী সংয়র্োগ স্থোপন কয়র ইন্সটলকৃত বর্িোইয়স্ক 

কোয়র্ যোপয়র্োগী কয়র প্তোয়ল। 

প্র্মন- নতুন প্কনো বপ্রন্টোরয়ক কবম্পঊটোয়রর সোয়থ 

সংয়র্োগ কয়র ঐ বপ্রন্টোয়রর বর্িোইস ড্রোইিোর ইন্সটল কয়র 

বনয়ত হয়।  



‡gwkb j¨vs¸‡qR (Machine Language)

Kw¤úDUv‡ii GKwU wbR¯^ fvlv Av‡Q| †cÖvMÖvgvi †h fvlvq †cÖvMÖvg ‰Zwi K‡ib A_ev 

e¨enviKvix Kw¤úDUvi‡K wb‡`©k †`qvi Rb¨ ‡h fvlv e¨envi K‡ib, Kw¤úDUvi 

mivmwi †m fvlv †ev‡S bv| d‡j G mg¯Í fvlv‡K Kw¤úDUv‡ii wb‡Ri fvlvq iƒcvšÍi

Ki‡Z nq| GB iƒcvšÍবরত fvlv‡K ejv nq h‡š¿i fvlv ev ‡gwkb j¨vs¸‡qR

(Machine Language)| যেমন- Fortran, COBOL ALGOL



Abyev`K †cÖvMÖvg (Translator)

Kw¤úDUv‡ii Af¨šÍixb KvR `ªyZZvi mv‡_ Ges myôzfv‡e m¤úv`b Kivi

Rb¨ ব্যবহোরকোরীর fvlv‡K †gwk‡bi fvlvq iƒcvšÍwiZ Kivi `vwqZ¡ প্র্

Processing program cvjb K‡i _v‡K তাঁয়ক Abyev`K †cÖvMÖvg

(Translator) ejv nq| এটি †cÖvMÖvমোয়রর ব্যবহৃত fvlv Ges G¨v‡m¤̂jx

fvlv (Assembly Language)-†K h‡š¿i fvlvq iƒcvšÍwiZ K‡i| 

ZvQvov e¨enviKvix Ges †cÖvMÖvgvi‡`i fzj ms‡kva‡bI G †cÖvMÖvg mnvqZv

K‡i।  



gvBপ্িোw¤cDUv‡ii Acv‡iwUs wm‡÷gmgyn

❖eZ©gv‡b cv‡m©vbvj Kw¤úDUvi ev wcwm‡Z eûj e¨eüZ Acv‡iwUs

wm‡¯Ugmg~n e¨eüZ n‡”Q GgGm Wm, DB‡ÛvR, I Gm-2, DB‡ÛvR

GbwU BZ¨vw` এবং

❖‡gwKb‡Uvk cv‡m©vbvj Kw¤úDUv‡i g¨vwKb‡Uvk Acv‡iwUs wm‡÷g 

me‡P‡q †ewk RbwcÖq|

❖†gBb‡dªg Kw¤úDUv‡i e¨eüZ Acv‡iwUs wm‡÷g  হয়লো BDwb· 

(Unix) |

তয়ব Acv‡iwUs wm‡÷g সোধোরনত cwiPvjbv Kiv nq eY©wfwËK (Text) 

ev wPÎwfwËK (Graphical User Interface = GUI)

Kgv‡Ûi mvnv‡h¨|



e¨envwiK mdU&Iq¨vi (Application Software)

e¨envwiK mdU&Iq¨vi Kw¤úDUv‡i wewfন্ন ai‡bi e¨envwiK Kv‡Ri

Rb¨ ˆZwi nq| GB ai‡bi mdU&Iq¨vi‡K e¨envwiK mdU&Iq¨vi 

(Application Programme) ejv nq| এই mdU&Iq¨vi g~jZ ỳB

ai‡bi| h_v-

➢ c¨v‡KR †cÖvMÖvg (Package Programme) I 

➢ Kv÷gvBR †cÖvMÖvg (Customized Programme)



1. c¨v‡KR mdU&Iq¨vi (Package Software) 

Kw¤úDUvi we‡klÁiv e¨enviKvix‡`i Kv‡Ri aib I Pvwn`v Abyhvqx wewfন্ন c¨v‡KR †cÖvMÖvg

ˆZwi K‡র cÖ‡qvRনীয় mKj cÖKvi wb‡`©kনো বদয়য় প্দন েয়ল e¨enviKvix‡K নতুন কয়র wb‡`©k 

ˆZwi Ki‡Z nq bv, তোরো ïay e¨envi K‡i _v‡Kb|

c¨v‡KR mdU&Iq¨vপ্রর নোম- IqvW© cÖ‡mwms (Word Processing), ‡¯cÖWwmU †cÖvMÖvg

(Spreadsheet Programme), WvUv‡eR †cÖvMÖvg (Database Programme)

2. Kv÷gvBR †cÖvMÖvg (Customized Programme)

প্কোন wbw`©ó Kv‡Ri Rb¨ we‡klfv‡e ˆZwi K‡i †bqv e¨envwiK †cÖvMÖvg‡K Kv÷gvBRW

†cÖvMªvg e‡j| GK ai‡bi Kv‡Ri Rb¨ ˆZwi Kv÷gvBRW †cÖvMÖvg Ab¨ ai‡bi Kv‡Ri Rb¨

e¨envi‡hvM¨ bvI n‡Z cv‡i| প্র্মন-evsjv‡`k Db¥y³ wek¦we`¨vj‡qi GmGmwm cix¶vi dj

Kw¤úDUvivBR c×wZ‡Z Ki‡Z n‡e তোর জন্য ততবর প্প্রোগ্রোম।



HOME WORK Based on this Presentation

(Answer the given questions and Mail shiponmgt@yahoo.com) 
1. What is software? What is meant by the life of a computer?

2. Write down the features of software.

3. What is system software? Mention some names of system software.

4. What is the basic difference between System software and Operating system

5. What is application software? Describe the classification of application software.

6. Show the differences between hardware and software.

7. Discuss the types of software in briefly.

8. What is device Driver? Explain with an example.

9. Mention some names of application software.

10.Show the differences between system software and application software. 
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